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一、測驗題(每小題 2 分) 

(   )1.根據世界衛生組織的定義，一個國家 65 歲以上的老人人口比率超過

多少，即稱為高齡化社會? (A)7%  (B)10 % (C)14 %  (D)20 %。 

(   )2.長期照護是對先天或後天失能者，提供至少多少時間的照護服務? 

(A)1 個月 (B)3 個月 (C)6 個月 (D)12 個月。 

(   )3.藥局設立於診所的門前或門旁，且藥局的擁有者大多為診所醫師，

稱之為 (A)門前藥局 (B)連所藥局 (C)複合式藥妝店 (D)醫院專門

藥局。 

(   )4.某一綜合醫院根據自身的資源優劣勢，以及其外在環境的機會與威

脅，來規劃其競爭策略，此係成為 (A)行銷分析 (B) SWOT (C)BCG

分析 (D)要因分析  

(   )5.醫學中心、區域醫院、地區醫院係按照下列何者來區分? (A)權屬別 

(B)型態別 (C)制度別 (D)功能別。 

(   )6.對半開放性醫院的敘述，何者錯誤？ (A)就醫院本身而言，可提高設

備使用率 (B)就醫療體系而言，較易促進醫院與診所(開業醫師)間的

合作 (C)就開業醫師而言，自己不必投資昂貴設備，卻可使用醫院的

設 (D)就病人觀點而言，開業醫師為留住病人，導致病人容易被延

誤病情。 

(   )7.在計算醫師之 PF(Physician Fee)時，主要是根據以下列哪一個因素，

(A)業務量的多寡 (B)教學研究的投入 (C)行政管理的參與 (D)醫院

的學經歷。 

(   )8.使存貨總成本最低情況下所訂購的批量，稱為 (A)經濟訂購量 (B)

安全存量 (C)最低存量 (D)實際最低存量。 

(   )9.用來評估醫院長期的償債能力或財務狀況的穩定性的財務比率分析

稱之 (A)償債能力分析 (B)獲利能力分析 (C)經營能力分析 (D)資
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本能力分析。 

(   )10.全面品質管理(Total Quality Management)特別強調下列何者的重要

性？(A)短期經營績效 (B)全面檢驗 (C)事後矯正 (D)顧客滿意。 

(   )11.對剛好及時系統(Just-in-time)的敘述，何者最適當？(A)乃柏拉圖

(Pareto)法則的應用 (B)乃 ABC 存貨分析法的應用 (C)強調醫院管

理者要採用即時管理 (D)可說是一種零庫存的作業方式。 

(   )12.何者為衡量「過程」的醫療指標？ (A)死亡率 (B)非預期再住院率

(C)感染率 (D)病患滿意度。 

(   )13.在資財管理的存量管制中，根據 ABC 存量管制原則，金額大、存

貨項目少的 A 類資材應採用何種採購方式? ( A)定期訂購法 (B)定

量訂購法 (C)複量法 (D)經濟訂購量。 

(   )14.某集團經營鋼鐵、營造、學校、醫院、旅館、遊樂、精品廣場等事

業，其運用的策略為  ( A)滲入策略 (B)整合策略 (C)多角化策略 

(D)差異化策略。 

(   )15.下列何者是財團法人醫院應公布的財務報表 (A)資產負債表 (B)損

益表(或收支餘絀表)  (C)現金流量表 (D)以上皆是。 

(   )16.目前醫院評鑑作業，由誰承接 (A)健保署 (B)醫師公會 (C)醫策會 

(D)醫界聯盟。 

(   )17.對於工作的內容、職責，以及從事這項工作所需的經驗、技術及能

的詳細分析製作工作分析及工作規範，是哪一部門的職責 (A)院長

室 (B)人力資源部門  (C)財務部門  (D)以上皆非。 

(   )18.急診病床不包含 (A)婦產科病床 (B)嬰兒床 (C)麻醉恢復床 (D)癲

並病床。 

(   )19.長期照護一期照護模式區分，不包括下列何者：(A)居家式 (B)機構

式 (C)社區式 (D)安寧式。 
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(   )20.全民健保實施總額預算制度的先後次序為？ (A)中醫、西醫基層、

牙醫、西醫醫院 (B)牙醫、中醫、西醫基層、西醫醫院 (C)西醫基

層、西醫醫院、中醫、牙醫(D) 西醫基層、牙醫、西醫醫院、中醫。 

 

二、申論題(共 60 分) 

(一)如果你所任職的醫療機構想到大陸投資興建醫院，你認為應該蒐集哪方

面的資訊? (20 分) 

 

(二)試以政策決策者的角度，申論目前國內醫療照護體系所面臨的種種問

題，並試著對問題提出可行之解決方案? (20 分) 

 

(三)一份完整的專案計畫書，應包含那些內容? (10 分) 

 

(四)試述健康產業未來的發展趨勢? (10 分) 

 


